KAPIDAN SATISLARA iLiSKiN UYGULAMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA
YONETMELIK

Yayimlandig1 R. Gazete Tarihi : 13/6/2003 Sayis1 : 25137

BIRINCIi BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Tanimlar

Amacg

Madde 1- Bu Yo6netmelik, kapidan satis yapacaklarda aranilacak nitelikleri, kapidan satiglara
tabi olan ve olmayan mal ve hizmet gruplarini ve kapidan satiglara iligkin uygulama usul ve esaslarini
diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonetmelik, igyeri, fuar, panayir gibi satis mekanlart disinda yapilan satislara
uygulanir.

Dayanak

Madde 3- Bu Yonetmelik, 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda
Kanunun 31 inci maddesi ve bu Kanunun 4822 sayili Kanun ile degisik 8 ve 9 uncu maddelerine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yo6netmelikte gegen;

a) Bakanhk: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,

b) Kanun: 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanunu,

¢) Genel Miidiirliik: Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel Miidiirliigiini,

d) Miidiirliik: Sanayi ve Ticaret Il Miidiirliigiinii,

e) Kapidan satis: Isyeri, fuar panayir gibi satis mekanlar1 disinda yapilan satimlari,

f) Isyeri: Mal satanin veya hizmet verenin isyeri niteligindeki magaza, yazihane, idarehane,
muayenehane, imalathane, sube, depo, otel, eglence ve spor yerleri, madenler, insaat santiyeleri gibi
ticari, sinai, zirai veya mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen veya bu faaliyetlerde kullanilan
yerleri,

g) Mal: Alis-verise konu olan tagimir esyayi, konut ve tatil amagli tasinmaz mallar1 ve
elektronik ortamda kullanilmak iizere hazirlanan yazilim, ses, goriintii ve benzeri gayri maddi mallari,

h) Hizmet: Bir licret veya menfaat karsihiginda yapilan mal saglama disindaki her tiirli
faaliyeti,

i) Tiiketici: Bir mal veya hizmeti ticari veya mesleki olmayan amaglarla edinen, kullanan veya
yararlanan gercek ya da tiizel kisiyi,

j) Satici: Kamu tiizel kisileri de dahil olmak iizere ticari veya mesleki faaliyetleri kapsaminda
tilketiciye mal sunan gergek veya tiizel kisileri,

k) Saglayici: Kamu tiizel kisileri de dahil olmak iizere ticari veya mesleki faaliyetleri
kapsaminda tiiketiciye hizmet sunan gercek veya tiizel kisileri,

1) Kredi veren: Tiiketici kredisini, belirli marka bir mal veya hizmet satin alinmasi ya da belirli
bir satic1 veya saglayici ile yapilacak satig sdzlesmesi sart1 ile veren, mevzuatlari geregi tiiketicilere
nakit kredi vermeye yetkili olan banka, 6zel finans kurulusu ve finansman sirketlerini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kapidan Satis Usul ve Esaslari

Kapidan Satis Yetki Belgesi Bagvurusu

Madde 5- Bu Yonetmelik kapsamindaki satislarla ilgili olarak faaliyette bulunan ve ddenmis
sermayesi en az yirmibesmilyar TL. olan satic1 veya saglayicilar, merkezlerinin bulundugu il'deki
Midiirliige bagvurarak "Kapidan Satis Yetki Belgesi" almak zorundadir.

Bagvuru sirasinda asagidaki belgeler istenir.

a) Asgari sartlar1 6 nc1 maddede belirtilen sézlesme 6rnegi,

b) (Degisik: 29/8/2006-26274 RG) Bakanligin internet sayfasinda ilan edilen 6rnege uygun
Kapidan Satis Yetki Belgesi (3 adet),


http://www.kazanci.com/kho2/mbb/files/tc4077.htm#31
http://www.kazanci.com/kho2/mbb/files/tc4822.htm
http://www.kazanci.com/kho2/mbb/files/tc4077.htm

¢) Ticaret Sicil Tasdiknamesinin bir sureti,

d) Satic1 veya saglayiciyl temsil etmeye yetkili olanlarin noter onayli imza sirkiileri,

e) Satic1 veya saglayicinin ticari faaliyet alanini ve kurulugsunu gosteren Ticaret Sicil Gazetesi,

f) (Degisik: 29/8/2006-26274 RG) Satic1 veya saglayicinin 6denmis sermayesini gosteren
Serbest Muhasebeci Mali Miisavir veya Yeminli Mali Miisavir tarafindan diizenlenen rapor.

Sozlesme

Madde 6- Bu Yonetmelik kapsamindaki satiglarda, tiiketici ile satict veya saglayici arasinda
yazili bir sozlesme yapilmasi ve akdedilen s6zlesmenin bir niishasinin tiiketiciye verilmesi
zorunludur.

Sozlesmede bulunmasi zorunlu asgari bilgiler:

a) Tiiketicinin ve satict veya saglayicinin isim, unvan, agik adres, telefon ve varsa diger erisim
bilgileri,

b) S6zlesmenin diizenlendigi tarih,

¢) Malin veya hizmetin teslim veya ifa tarihi,

d) Malin veya hizmetin vergiler dahil Tiirk Lirast olarak pesin satis fiyati,

e) Sozlesme konusu mal veya hizmetin nitelik ve niceligine iliskin aciklayici bilgiler,

f) Cayma bildiriminin yapilacag agik adres,

g) Cayma hakkini belirten en az onalti punto koyu siyah harflerle yazilan; 'Tiiketicinin hicbir
hukuki ve cezai sorumluluk tistlenmeksizin ve higbir gerekge gostermeksizin mali teslim aldig1 veya
sozlesmenin imzalandig1 tarihten itibaren yedi giin igerisinde mali veya hizmeti reddederek
sozlesmeden cayma hakkinin var oldugunu ve cayma bildiriminin satici veya saglayiciya ulagsmasi
tarihinden itibaren mali geri almayi taahhiit ederiz.' ibaresi.

So6zlesmede belirlenen sartlar, sonradan hicbir sekilde ve sartta tiiketici aleyhine degistirilmez.

Satic1 veya saglayici, sozlesmeyi tiiketicinin imzalamasini ve sdzlesme tarihini tiiketicinin
kendi el yazisi ile yazmasini saglamak zorundadir.

Cayma hakkin1 belirten ibarenin sézlesmenin birinci sayfasinda yer almasi zorunludur.

Belgenin Gegerlilik Siiresi

Madde 7- (Bashgiyla birlikte degisik: 29/8/2006-26274 RG) Miidiirliik¢e onaylanan Kapidan
Satig Yetki Belgelerinin gegerlilik siiresi iki yildir.

Kapidan Satis Yetki Belgesinin Iptali

Madde 8- Bakanlik ve Miidiirlik¢e yapilan denetimler sonucunda bu Yonetmelige aykiri
uygulamalar1 tespit edilen ve bununla ilgili olarak yapilan uyariya ragmen, bu durumun
diizeltilmemesi halinde, kapidan satis yetki belgesi iptal edilir. Belgesi iptal edilen tiizel kisilerin
mensubu oldugu ilgili meslek kuruluslarina da bu durum ayrica bildirilir.

Taksitli Kapidan Satislar

Madde 9- Taksitle yapilan kapidan satislarda 6 nc1 maddeye ek olarak asagidaki unsurlarin
sozlesmede bulunmasi zorunludur.

a) Vadeye gore faiz ile birlikte ddenecek tiim vergiler dahil Tiirk Lirast olarak toplam satig
fiyati,

b) Faiz miktari, faizin hesaplandigi yillik oran ve sdzlesmede belirlenen faiz oraninin yiizde
otuzunu gegmemek tizere gecikme faizi orant,

¢) Bor¢lunun temerriide diismesinin hukuki sonuglari,

d) Pesinat tutart,

e) Odeme plani.

Sozlesmeden ayr1 olarak kiymetli evrak niteliginde senet diizenlenecekse bu senet, her bir taksit
odemesi i¢in ayr1 ayri olacak sekilde ve sadece nama yazili olarak diizenlenir. Aksi takdirde, kambiyo
senedi gegersizdir.

Sozlesmeden ayr1 olarak kiymetli evrak niteliginde senet diizenlenecekse, bu senet veya
senetlerin toplam tutar1, mal veya hizmetin s6zlesmede yer alan toplam satis fiyatin1 gegcemez.

Tiiketici bor¢landig1 toplam miktar1 dnceden 6deme hakkina sahiptir. tiikketici ayn1 zamanda, bir
taksit miktarindan az olmamak sartiyla bir veya birden fazla taksit 6demesinde bulunabilir. Her iki
durumda da satic1 6denen miktara gore gerekli faiz indirimini yapmakla ylikiimludiir.

Satic1 veya saglayici, taksitlerden birinin veya birkacinin 6denmemesi halinde kalan borcun
tiimiiniin ifasmi talep etme hakkini s6zlesmeye koyacagi bir sartla sakli tutmussa, bu hak ancak, satici
veya saglayicinin biitiin edimlerini ifa etmis olmasi, tiikketicinin birbirini izleyen en az iki taksidi
O0demede temerriide diismesi ve 6denmeyen taksit toplaminin satis bedelinin en az onda biri olmast,



tiiketiciye kalan borglarin1 6demesi igin bir hafta siire vererek muacceliyet uyarisinda bulunulmasi
halinde kullanilabilir.

Bu maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bendleri ile dordiincii fikrasi, mal veya hizmetin pesin
satig fiyati ile taksitli toplam satig fiyat1 arasinda fark olmasi halinde uygulanir.

Sorumluluk

Madde 10- Mal veya hizmetin, sozlesmede belirtilen fiyat, nitelik, miktar ve siirelere uygun
olarak teslim veya ifa edilmesi veya yerine getirilmesi zorunludur. Buna aykir1 davranilmasi halinde
satici, bayi, acente, temsilci, kredi veren, imalat¢i/iiretici ve ithalat¢i miiteselsilen sorumludur.

Cayma Hakkinin Kullanim

Madde 11- Tiiketici;

a) Malin teslimi ile sdzlesmenin aym tarihte yapilmasi durumunda sézlesmenin diizenlendigi
tarihten itibaren,

b) Malin tiiketiciye teslimi sdzlesmenin imzalandigi tarihten sonra ise malin teslim tarihinden
itibaren,

¢) Hizmet satiminda, s6zlesmenin imzalandig: tarihten itibaren,

yedi giinliik cayma hakki siiresinin sonuna kadar mal1 veya hizmeti kabul veya hi¢bir gerekge
gostermeksizin reddetmekte serbesttir.

Bu siire dolmadan satici veya saglayici, kapidan satis islemine konu mal veya hizmet
karsiliginda tiiketiciden herhangi bir isim altinda 6deme yapmasini veya borg altina sokan herhangi
bir belge vermesini isteyemez.

Mal veya hizmetin reddedilmesi halinde tiiketici cayma kararini, herhangi bir sekil sartina baglh
kalmaksizin saticiya bildirir.

Satict veya saglayici, cayma bildiriminin kendisine ulastigi tarihten itibaren yirmi giin i¢inde
mal1 geri almakla yiikiimliidiir.

Sozlesmenin ve malin tiiketiciye teslim edildigini ispat satict veya saglayiciya aittir. Aksi
takdirde tiiketici cayma hakkini kullanmak i¢in yedi giinliik siire ile bagli degildir.

Tiiketici, malin mutat kullanimi sebebiyle meydana gelen degisiklik ve bozulmalarindan
sorumlu degildir.

Garanti Belgesi, Tamitma ve Kullanma Kilavuzu, Satis Sonras1 Hizmetleri

Madde 12- Kapidan satis konusu mal, Kanunun 13, 14 ve 15 inci maddeleri geregi Bakanlikca
belirlenen garanti belgesi ve/veya tanitma ve kullanma kilavuzu ile birlikte satilmasi ve satig sonrasi
hizmeti verilmesi zorunlu mallar kapsaminda ise, malin teslimi sirasinda tiiketiciye bu belgelerin de
teslim edilmesi ve satis sonrasi hizmetlerinin sunulmasi zorunludur.

Fiyat Katalogu

Madde 13- Bu Yonetmelik kapsamindaki satiglarda satic1 veya saglayici, satis konusu mal ve
hizmetlerin fiyatlarini igeren katalogunu veya Etiket, Tarife ve Fiyat Listeleri Yonetmeliginin 5 inci
maddesine uygun olarak diizenlenmis fiyat listesini tiiketiciye gostermek zorundadir.

Kapsam Dis1 Satislar

Madde 14- (Degisik: 29/8/2006-26274 RG) Asagidaki satislara bu Yonetmelik hiikiimleri
uygulanmaz.

a) Beslenme destek iriinleri hari¢ olmak tizere gida ve iceceklerin veya halkin giindelik
titketimine yonelik olan diger mallarin tedarikine iligkin satislar,

b) Sigorta sozlesmeleri,

¢) Isyeri disinda satisa sunulmasi teamiil, ticari 6rf veya adetten kabul edilen mal veya hizmet
satislari.

UCUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Kaldirilan Hiikiimler

Madde 15- 21/12/1995 tarihli ve 22500 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kapidan Satislara
Mliskin Uygulama Usul ve Esaslarina Dair Teblig yiiriirliikten kaldirilmustir.

Gegici Madde 1 - (Degisik: 31/5/2004-25478 RG) Halen kapidan satis faaliyetinde bulunan
satict ve saglayicilar bu Yonetmeligin 5 inci maddesinde belirtilen kapidan satis yetki belgesini,
15/1/2005 tarihine kadar almak zorundadirlar.


http://www.kazanci.com/kho2/mbb/files/y25137.htm#5
http://www.kazanci.com/kho2/mbb/files/t211295-22500-1.htm

Gegici Madde 2- (Ek: 29/8/2006-26274 RG) Daha once onaylanan ve gegerliligi devam eden

Kapidan Satis Yetki Belgeleri, gegerlilik siiresi bitmeden 6nce Miudiirliige miiracaat edilerek, bu
Y 6netmelik hiikiimlerine gore yenilenir.

Yiiriirlik

Madde 16- Bu Yonetmelik 14/6/2003 tarihinde yiirtirlige girer.
Yiiriitme

Madde 17- Bu Yonetmelik hiikiimlerini Sanayi ve Ticaret Bakani yiiriitiir.



